
穴生市民センター ソーシャルメディア運用に関するポリシー 

 

ホームページ（https://www.ktqc01.net/nisi/ancc/）および 

 Instagram（https://www.instagram.com/ano_community/）の公式アカウント、 

X(@ano_community)等 SNS の運用に関する事項について定めるものとします。 

 

基本方針 

穴生市民センター公式アカウント・SNS（以下公式アカウント・SNS）は、緊急時の情報発信を含め、

市民センターの業務や取り組み、イベント・行事の更新情報等を迅速に提供し、地域や利用者の

方々への情報共有を円滑に行うことを目的としています。 

そのため、基本的には情報発信のみを行うものとし、原則として返信等は行わず、意見や質問等へ

の対応については、直接の問い合わせのみを受け付けるものとします。 

 

運用方法 

発信する情報 

・市民センターだより（館報）掲載の情報 

・市民センターで開催するイベント、行事案内 

・その他、緊急時における地域への周知を目的とする情報 

 

コメントの削除 

運用にあたって、投稿内容に関係のないコメント、下記事項に該当すると判断したコメントは、予告な

く、 全部または一部を非表示、あるいは削除する場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

・法律、法令等に違反、または違反する恐れがあるもの 

・公序良俗に反するもの 

・特定の個人や企業、団体等を誹謗中傷するもの 

・犯罪行為を助長するもの 

・著作権や肖像権など第三者の知的所有権を侵害するもの 

・政治、選挙、宗教活動を目的とするもの 

・広告、宣伝、営業活動、その他営利を目的とするもの 

・人種、信条、性別、社会的身分、門地等についての差別やそれを助長させるもの 

・虚偽や事実と著しく異なるもの 

・本人の承諾なく個人情報を開示、特定、漏洩する等のプライバシーを侵害するもの 

・他の利用者、第三者等になりすますもの 

・有害なコンピュータプログラム等を含むもの 

・公式アカウント、SNS が発信する内容の一部、または全部を改変するもの 

・その他、公式アカウント、SNS の運営上、不適当であると判断されたもの及びこれらの内容を

含むリンクなど 



 

  

アカウントのブロック 

上記「コメントの削除」に該当するコメントを投稿するアカウントをブロックする場合があります。 公式

アカウント・SNS の適切な運用を妨げるアカウントは永久にブロックする場合があります。 

 

著作権について 

公式アカウント・SNS に掲載しているすべての情報（写真、イラスト、音声、動画及び記事等）に関す

る知的財産権は、 穴生市民センターまたは正当な権利を有する者に帰属します。 

また、掲載している内容について、私的使用又は引用等、著作権法上認められた行為を除き、無

断で複製・転載等を行うことはできません。 引用等を行う場合は、必ず適宜の方法により出所を明

示してください。 

 

運用に関するポリシーの変更 

本運用に関するポリシーは、必要に応じて予告なく変更する場合があります。 

 

 

免責事項 

穴生市民センターは、利用者により投稿されたコンテンツやコメントについて、一切の責任を負いま

せん。 

公式アカウント・SNS における情報の正確性については万全を期しておりますが、利用者が公式アカ

ウント・SNS の情報を用いて行う 一切の行為について何ら責任を負うものではありません。 

穴生市民センターは、利用者間のトラブルまたは利用者と第三者間のトラブルにより、 利用者又は

第三者が被った損害について一切の責任を負いません。 

その他、公式アカウント・SNS に関連する事項によって生じたいかなる損害についても、穴生市民セ

ンターは一切の責任を負いません。 

 


